
 

 

 
 
 
 
 
Βασικοί Όροι Μεταφοράς MVP Courier 

1. Αποδοχή και Παράδοση 
Ο αποστολέας πρέπει να παρέχει ακριβή στοιχεία παραλήπτη. Ο courier δεν ευθύνεται για 

καθυστερήσεις λόγω λανθασμένων στοιχείων. Η παράδοση γίνεται στη διεύθυνση που έχει δηλωθεί, εντός 
καθορισμένου χρονικού πλαισίου. 

2. Περιορισμοί Αποστολών 
Δεν επιτρέπεται η αποστολή επικίνδυνων ή παράνομων αντικειμένων (όπως εκρηκτικά, ναρκωτικά, 

όπλα).Υπάρχουν όρια βάρους και διαστάσεων ανάλογα με την υπηρεσία. 
3. Χρόνος Παράδοσης 
Οι χρόνοι παράδοσης είναι ενδεικτικοί και μπορούν να επηρεαστούν από εξωτερικούς παράγοντες (π.χ. 

καιρός, απεργίες).Παρέχονται υπηρεσίες express με εγγυημένους χρόνους παράδοσης. 
4. Κόστος και Χρεώσεις 
Οι χρεώσεις εξαρτώνται από το βάρος, τις διαστάσεις και την απόσταση της αποστολής.Ενδέχεται να 

υπάρχουν επιπλέον χρεώσεις για ειδικές υπηρεσίες (π.χ. παράδοση το Σαββατοκύριακο). 
5. Ασφάλεια και Ευθύνη 
Α)Μέχρι του ποσού των 70 ευρώ για έγγραφα και μέχρι του ποσού των 100 ευρώ για δέματα, για 

αποστολές εσωτερικού β) μέχρι το εκάστοτε αντίστοιχο σε ευρώ ποσό των 100 δολαρίων ΗΠΑ, για 
αποστολές εξωτερικού  

Παρακολούθηση Αποστολής 
Παρέχεται αριθμός αποστολής (tracking number) για παρακολούθηση της πορείας του δέματος. 
6. Ακύρωση και Επιστροφή 
Ισχύουν πολιτικές ακύρωσης και επιστροφής χρημάτων .Σε περίπτωση μη παράδοσης, το δέμα μπορεί 

να επιστραφεί στον αποστολέα. 
 
 
Για την εταιρεία MVP COURIER 


